Erfolgsfaktoren & Erfolgsgeschichten

Wie Ihr Geschaft vielversprechend lauft | Erfolgreiche Partner berichten

Langjahrige Vertriebspartner der
SCHUHFRIED GmbH sind sich liber
die wichtigsten Erfolgsfaktoren einig:

Wissen iiber die Produkte

) Gutes Wissen Uber die Einsatzmdglichkeiten der
Produkte

> Gutes Wissen Uber die Branchen, in denen die
Produkte eingesetzt werden

) Gutes Wissen zu den einzelnen Soft- und Hard-
ware-Bestandteilen der Produkte

> Am Ball bleiben und kontinuierlich Giber Neuentwick-
lungen informieren

Diese Punkte sind nicht nur fir das Verkaufsgesprach
und eine korrekte Beratung von Kunden relevant, son-
dern auch fir die Einschulung von Kunden und das
richtige Reagieren auf (dringende) Probleme.

Wissen liber die Gesetzeslage

> Aneignen von Basiswissen lber geltende Gesetze
(z.B. Feststellung der Fahreignung)

) Gesetzesanderungen und neue Gesetzesinitiativen
verfolgen

> Uber Normen und Richtlinien informieren (z.B. DIN
33430, ISO 10667)

Sichtbarkeit von Firma und Produkten

) Teilnahme an Kongressen, Konferenzen, Semina-
ren, Workshops

> Publikationen in Fachmagazinen

) Schalten von Inseraten

) Prasentationen an Universitaten und weiterflihren-
den Schulen

Vorfiihrungen beim Kunden

> Vor dem Kauf Produkt ,live* vorfiihren — im eigenen
Showroom, beim Kunden oder via Onlineprasenta-
tion, um Kunden etwaige Sorgen bzgl. Erlernbarkeit
der Bedienung zu nehmen

> Konkretes Fallbeispiel durchexerzieren — vor allem
bei kritischen Entscheidungssituationen, groRen
Kunden oder hohem Auftragsvolumen (Investitions-
risiko fur den Kunden)
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Shenzhen Hanix United, Inc., China

Uber Shenzhen Hanix United

Y Gegriindet 1997

) Headquarter in Shenzhen, Filiale in Peking

) Biros in Shanghai, Nanjing, Chengdu und Xi'an

Y (General)import und Vertrieb von Highend-Premium-Produkten
internationaler Sportmedizin- und Medizintechnik-Unternehmen

) Einer der groRten Hersteller von Langzeit-EKG-Rekordern in
China

) Entwickler der fortschrittlichsten und zuverlassigsten Ambu-
lanz-EKG-Systeme und Ambulanz-Analyse-Software

) Spezialist fiir Systemintegrationen in Kliniken, psychologischen
Einrichtungen, Sportinstitutionen und allen Feldern, die mit
dem Faktor Mensch zu tun haben

Shenzhen Hanix United & SCHUHFRIED

) Partnerschaft seit 2005

) Shenzhen Hanix United Gber das SCHUHFRIED-Team:
+Wir schatzen eure Unterstiitzung und euer Verstandnis in Be-
zug auf unsere dringenden Anfragen. Das internationale Sales-
Team von SCHUHFRIED antwortet immer schnell, freundlich
und mit hilfreichen Informationen.*

Y Shenzhen Hanix United tber das Wiener Testsystem:
»Als exklusiver Handler fir viele namhafte internationale Unter-
nehmen wie Cadwell, Brian Products und Hypoxico, ist unser
starkes Vertriebs- und Engineering-Team immer auf der Suche
nach neuen professionellen Produkten zum Weiterverkaufen.
Das Wiener Testsystem ist eine hochentwickelte, angesehene
Software, die unser Portfolio an modernsten Produkten perfekt
erganzt.”

CPRD Consulting Services, Siidafrika

Uber CPRD Consulting Services

) Gegriindet 1995

) Etabliertes Unternehmen, das Beratungsdienstleistungen vor-
rangig fur Minen, Transport- und Bauunternehmen erbringt.

) Bietet auch Schulungen an und forscht.

Projekte & Nutzen

> CPRD Consulting Services stimmt Mensch, Aufgabe und Aus-
ristung durch die Erstellung eines psychomotorischen Leis-
tungsprofils mit dem Wiener Testsystem aufeinander ab. Die
Testungen und Beratungen bringen die Unternehmen in zwei
Punkten voran: Die Mitarbeiter sind in der Lage, das Risiko fur
Unfalle mit Personen- oder Sachschaden zu verringern. Das
Unternehmen senkt die Mitarbeiterfluktuation und erhéht den
Gewinn. Durch die Zusammenarbeit mit Beratern, unabhangi-
gen Experten und Partnern ist CPRD Consulting Services in
der Lage, kompletten Service aus einer Hand zu bieten.

CPRD Consulting Services & SCHUHFRIED

) Partnerschaft seit 1999

> CPRD Consulting Services liber das SCHUHFRIED-Team:
+,Was den Unterschied ausmacht? Dass ich mich als Teil der
SCHUHFRIED-Familie fiihle. Ich kenne die Menschen, ich
liebe das Produkt, und ich glaube an das, was wir tun.”



Change Focus Group, Australien

Uber Change Focus

> Gegriindet 1991

> Change Focus entwickelt Verdnderungsprozess-Programme
fur Einzelpersonen, Gruppen und Organisationen.

> Kunden, die mit Change Focus arbeiten, kdnnen auf hoch-
qualifizierte Psychologen und Berater vertrauen, die Unter-
nehmen helfen, die besten Lésungen zu finden.

) Die Dienstleistungen von Change Focus umfassen Interven-
tionen und Services fir Einzelpersonen, Teams und Organi-
sationen — immer individuell auf die jeweiligen Bedurfnisse,
Kulturen und Umgebungen angepasst.

Projekte & Nutzen

> Das Wiener Testsystem ist das ideale Produkt, um das Port-
folio von Change Focus auf wertvolle Weise zu erganzen.
Change Focus Uberprift Einzelpersonen, Teams und Orga-
nisationen im Rahmen von Auswahlverfahren, auRerdem
auf Lernfahigkeit und Leistung. Das Wiener Testsystem ist
in Bezug auf Vertrieb und Service das zentrale strategische
Produkt fir Change Focus.

) Das Veedre Assessment and Development Center, das das
Wiener Testsystem und CogniPlus sowohl fir Berufsbe-
ratung und Personalauswahl als auch fur Training und
Rehabilitation einsetzt, ist ein effektiver Geschaftsbereich
von Change Focus.

) Gemeinsam haben Change Focus und SCHUHFRIED die
Marke ,SCHUHFRIED Australia” ins Leben gerufen, die
besonders auf dem NEURO-Markt agiert.

> Neben dem Vertrieb des Wiener Testsystems ist SCHUH-
FRIED Australia auch im Verkauf von CogniPlus und
Biofeedback-Systemen sehr erfolgreich.

Change Focus & SCHUHFRIED

> Partnerschaft seit 1997

> Change Focus lber das SCHUHFRIED-Team:
,Die Bereitschaft zu helfen, was immer wir auch brauchen,
ist auBRergewdhnlich. Ein Mitglied des Vertriebsteams wurde
sogar von Osterreich nach Australien entsandt, um uns
sechs Wochen lang zu unterstiitzen. Es besteht ein hohes
MalR an Vertrauen zwischen uns, der Schlussel fir den Auf-
bau einer tragenden Beziehung. Wir sind glucklich, einen so
engagierten Partner zu haben und hoffen auf viele weitere
Jahre der erfolgreichen Zusammenarbeit.”

> Change Focus lber das Wiener Testsystem:
+All die Stunden harter Arbeit, die nétig waren, um das
Wiener Testsystem im Detail kennenzulernen, haben sich
wirklich bezahlt gemacht. Unsere Kunden schatzen die
vielen Méglichkeiten fir die Anpassung der Produkts an ihre
individuellen Wiinsche. Und wir sind stolz darauf, Mehrwert
anbieten zu kénnen, der zu optimalen Lésungen flr unsere
Kunden fuhrt.*

PsyExpert, Deutschland

Uber PsyExpert

) Gegruindet 2009, aus der deutschen SCHUHFRIED-Nieder-
lassung hervorgegangen

) Offizieller Partner der SCHUHFRIED GmbH fir Deutsch-
land, Luxemburg und die Schweiz

) Bietet alle Produkte der SCHUHFRIED GmbH und die
dazugehdérigen Dienstleistungen aus einer Hand

Projekte & Nutzen

> Vor-Ort-Service: Kunden aus Deutschland profitieren von
Beratung, Betreuung, Auftragsabwicklung und technischem
Support, schnell und direkt von Deutschland aus

> Das gut eingespielte und engagierte Team Uberzeugt seine
Kunden durch leidenschaftliche Service- und Kundenorien-
tierung

) Besondere Expertise in verkehrspsychologischen, ver-
kehrsmedizinischen und medizinisch-psychologischen
Fragestellungen, betreffend der deutschen Gesetzeslage

) Ebenfalls im Angebot: Seminare und Schulungen in Mann-
heim, online oder inhouse bei Kunden in ganz Deutschland,
Luxemburg und der Schweiz

PsyExpert & SCHUHFRIED

) Partnerschaft seit 2009

) PsyExpert tiber das Wiener Testsystem:
,Das Wiener Testsystem ist ein innovatives und qualitativ
hochwertiges Produkt, das in seiner Form einzigartig auf
dem Markt ist. Es hat Standards in der computergestutzten
psychologischen Diagnostik gesetzt. Uns macht es viel
Spal3, dieses besondere Produkt zu verkaufen.*

) Der Geschéftsflihrer von PsyExpert Giber das SCHUH-
FRIED-Team:
»Als langjahriger Mitarbeiter der SCHUHFRIED GmbH
habe ich mich 2009 sehr gefreut, dass auch eine solche
Entwicklung méglich ist: vom Mitarbeiter zum Partner. Bis
heute ist die Zusammenarbeit sehr freundlich, verlasslich
und schnell. Wann immer ich die Mitarbeiter in der Zentrale
kontaktiere, steht mir ein hochqualifiziertes Team unterstut-
zend zur Seite.”




