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Dopravni podnik mésta Brna
(DPMB)

www.dpmb.cz

> StraRenbahnverkehr seit 1869

> Uber 365 Millionen Fahrgaste pro Jahr

> Uiber 2600 Mitarbeiter

> groRtes Trolleybusnetz in Tschechien

2 11 Stralenbahn-, 55 Stadtbus- und
13 O-Bus-Linien

,Durch die Zeit, die wir dank der
digitalen Tests taglich sparen,
konnten wir unsere Tatigkeiten
ausweiten. Wir konnen diese ein-
gesparte Zeit fur unsere Fahrer
in der Beratung, fur Schulungen

oder Krisenintervention nutzen.”
Mgr. Eva Jurcakova, leitende Psy-
chologin, DPMB
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Assessment Systems

International
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Sie mochten Ihr Recruiting
auch effizienter gestalten?
Kontaktieren Sie uns oder lhren
lokalen SCHUHFRIED-Partner!

info@schuhfried.com
www.schuhfried.com/de

SCHUHFRIED

Digitale Tests statt Papier in HR

50% Zeitersparnis bei der Rekrutierung von Strallenbahn-
und Busfahrern dank dem Umstieg auf digitale Tests!

Ausgangssituation

Dopravni podnik mésta Brna (DPMB) ist der Haupttrager des offent-

lichen Nahverkehrs von Brinn. Viele der 2600 Mitarbeiter arbeiten in

Jobs mit auBergewohnlich hoher Verantwortung wie Stralenbahn-,

Trolleybus- und Busfahrer.

Die Rekrutierung von Kandidaten fiir diese Positionen mittels Papier-

fragebogen und -tests dauert bis zu 7 Stunden pro Person. Diese
Testdauer nimmt viel Zeit der Psychologen in Anspruch, welche sie gerne fur Bera-
tungs-, Therapie- und Trainingsaktivitdten verwenden wirden.

Projektziel & Herausforderung

Hauptziel des Projekts war die Einfiihrung eines digitalen Verfah-
rens zur psychologischen Beurteilung der Bewerber, das wertvol-
le Zeit bei der Rekrutierung spart und qualitativ hochwertige
Informationen in einer libersichtlichen Auswertung liefert. So
sollen schnelle, aber fundierte Personalentscheidungen getroffen
werden kénnen. Aufgrund der multinationalen Belegschaft ist auch eine Testung in
verschiedenen Sprachen, wie etwa Englisch, Russisch oder Deutsch, notwendig.

Projektablauf

Zunachst wurde eine Serverlosung des Wiener Testsystems
konzipiert, die auf dem Client-Server-Modell basiert. Dabei werden
alle Daten am zentralen Server gespeichert. Die Installation von
Clients ermdglicht eine flexible Nutzung von Test- und Testleiter-
platzen. Durch die umfassende Eingliederung aller Komponenten in
die Serverlandschaft kdnnen viele Testpladtze liber einen Testlei-
ter-PC verwaltet und mehrere Personen gleichzeitig getestet werden.
Die relevantesten Dimensionen, wie beispielsweise Konzentration, Belastbarkeit und
Reaktionsfahigkeit, werden in einer kompakten Testbatterie erfasst. Dabei kommen
spezielle SCHUHFRIED Ein- und Ausgabegerate zum Einsatz, um eine prazise
Messung der relevanten Eigenschaften zu erméglichen. Neben Einzelergebnissen
aller Test liefert das Wiener Testsystem auch eine kompakte Gesamtbeurteilung.
Die DPMB wahilte zusatzlich spezielle Personlichkeitstests aus dem
SCHUHFRIED-Portfolio aus. Damit erganzen Sie die Einschatzung der Bewerber
um wichtige Eigenschaften wie Aggressivitat, psychische Stabilitdt und Verantwor-
tungsbewusstsein. Das Wiener Testsystem bietet digitale Tests in mehr als 30 Spra-
chen an. So kdnnen die genutzten Tests mit einem einzelnen Klick auf die fiir die
jeweilige Testperson passende Sprache umgestellt werden.

Losung & Ergebnis
>Reduzierung der Testzeit von bis zu 7 Stunden auf 2-3 Stunden
Ygeringere Gesamtkosten, da mehr Kandidaten in der zur Verfigung
stehenden Zeit getestet werden kénnen
Yautomatische Testauswertung spart zusétzlich Personalresourcen
ddetaillierte Informationen und valide Entscheidungen durch
automatisierte Berichte

Durch die Implementierung des Wiener Testsystems in den Rekrutierungs-
prozess wurde die benétigte Zeit um die Halfte reduziert. Dies fiihrt zu einer
Steigerung der Produktivitdt und ermdglicht es den Psychologen, sich auf andere
wichtige Themen wie Beratung, Therapie und Training zu konzentrieren.



